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Lujabetoni

YAHVYINM BETOMIOZAAILA

TOIMINTA-AJATUS

Lujabetoni palvelee luotettavasti ja monipuolisesti asiakkaitaan
laadukkaassa betonirakentamisessa.

VISIO

Lujabetoni on asiakkaiden keskuudessa palvelultaan, toiminnaltaan ja
tuotteiltaan alan parhaana pidetty yritys seka Vahvin Betoniosaaja.

TOIMINTAPOLITIIKKA

Lujabetonin toimintapolitiikka pohjautuu yhtiémme toiminta-ajatukseen,
visioihin, arvoihin ja etiikkaan.

Luotettavuus on yksi Lujan toiminnan kulmakivid. Olemme mukana
rakentamassa suomalaista yhteiskuntaa vastuullisesti. Tavoittelemme
taloudellista tulosta eettisesti kestavin keinoin, Lujan arvoja noudattaen.
Teemme tyétdmme laadukkaasti ja turvallisesti, kuuntelemme
asiakkaitamme ja sidosryhmiamme, piddmme huolta henkiléstéstamme ja
toimimme ymparistda saastaen.

Asiakas ja laatu

Toiminnan laatu yhtidssdmme tarkoittaa seka toiminnan laatua etta
asiakkaalle luovutettavan lopputuotteen laatua. Asiakkaan saaman
tuotteen ja palvelun pitda olla sopimuksen mukainen, mahdollisimman
virheetdn seka vastata asiakkaan odotuksia ja tarpeita. Tutkimme
saanndllisesti asiakastarpeita asiakaskyselyin ja tulokset ohjaavat oman
toimintamme jatkuvaa parantamista ja kehittamista.

Henkiléston osaaminen ja hyvinvointi

Vastuu omasta henkiléstésta on yhtiomme keskeisin sosiaalinen
yhteiskuntavastuu. Vain osaava ja yritykseen sitoutunut henkildsté pystyy
palvelemaan asiakkaita laadukkaasti ja l6ytamaan ratkaisuja asiakkaan
tarpeisiin ja ongelmiin. Johtamistapa on osallistuva —arvomme mukaisesti
toiminnan kehittamiseen osallistuu koko henkil6std.

Parannamme laatu-, ymparist6é- ja turvallisuustoimintoja jatkuvasti
yhteistydssa henkildston, tyéterveyshuollon, viranomaisten ja muiden
asiantuntijoiden kanssa.

Yhteistyokumppanit

Yhtiomme arvostaa hyvia sidosryhmasuhteita. Etsimme pitkaaikaisia
yhteistydkumppaneita, joiden kanssa tuotteita ja palveluita voidaan
yhdessa kehittad. Nain asiakas saa kayttodnsa laadukkaan
lopputuloksen. Luja huolehtii itse lakisdateisistd velvoitteistaan kuten
veroista ja elakemaksuista ja edellyttad samaa
yhteistydkumppaneiltaan.

Ympaéristévastuu

Luja kantaa vastuuta toimintansa ymparistévaikutuksista:
suojelemme ymparistéa, minimoimme toimintamme
ympéristokuormituksen ja —riskit seka sdastamme luonnonvaroja.

Vain kannattava ja kilpailukykyinen yritys voi pitkajanteisesti kantaa
vastuunsa sidosryhmiaan ja yhteiskuntaa kohtaan; yrityksen terve
tuloskehitys luo edellytykset sosiaalisen vastuun ja ymparistévastuun
kantamiselle. Kehitamme yhtiotamme jatkuvasti toimintajarjestelman
mukaisesti ja mittaamme tuloksia BSC- eli menestysmittarein.
Lujabetonin toimitusjohtaja ja esimiehet vastaavat siita, ettd yhteiset
tavoitteet ymmarretdan, niitd noudatetaan ja etta niiden
toteuttamiselle on riittavat resurssit.

TOIMINTAJARIJESTELMAN KUVAUS

Lujabetonin toimintajarjestelma on yrityksen kokonaisvaltaisen
kehittamisen tyévaline, jossa yhdistyvat laatu-, ymparisté-,
tybéterveys- ja turvallisuusnakékohdat. Toimintajarjestelman
mukaisella toiminnalla varmistamme asiakasodotusten tayttymisen ja
toimintamme, tuotteidemme ja palvelujemme jatkuvan kehittymisen.
Toimintajarjestelmamme on kuvattu prosessimuotoisena ja

se tayttaa standardin SFS-EN ISO 9001:2000, SFS-EN ISO
14001:2004 ja OHSAS 18001 -vaatimukset.

OSAAVA SUOMALAINEN PERHEYHTIO
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VAHYINM BETOHNIOSAAIA
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YMPARISTOSTA HUOLEHTIMINEN
ON YHTEISKUNTAVASTUUTA

Luja kantaa vastuuta toimintansa ymparistdvaikutuksista: suojelemme ymparistéa,
minimoimme toimintamme ymparistékuormituksen ja sadastamme luonnonvaroja.
Nama ovat Luja-yhtididen sertifioimissa ISO 14001 —-ymparistojarjestelmissa
mainittuja ymparistopaamaariamme.

Ympadristoajattelua edellytetdadn myds yhteistyokumppaneilta

Luja kantaa itse ymparistévastuunsa ja edellytdmme samaa myds
kayttamiltamme aliurakoitsijoilta ja tavarantoimittajilta. Asiakkaan saaman
tuotteen loppulaatu edellyttdd kaikkien osapuolten yhteista sitoutumista
laatuajatteluun ja ympéaristéarvoihin.

Asiakkaille yhda parempia, kestidvan kehityksen ratkaisuja

Kun ympadristotavoitteet ja paamadrat on asetettu, pitda niiden toteutumista
tietenkin my6s mitata. Lujan BSC- eli menestysmittaristo mittaa myds
ymparistdasioiden toteutumista ja mittarituloksia seurataan aina operatiiviselta
tasolta hallitukseen asti. Tulosten pohjalta kehitamme toimintaamme jatkuvasti ja
tarjoamme asiakkaillemme yha parempia kestavan kehityksen ratkaisuja.

Tarvitaan Lujaa luontoa

Ymparistdjarjestelman toteutuminen punnitaan kaytannén tydssa tehtailla ja
tyomailla. Ymparistonsuojelun pitda tulla osaksi jokaisen lujalaisen ajattelua ja
ohjata arjessa tehtavia ratkaisuja. Taman vuoksi olemme luoneet ymparistéasioista
"huoneentaulun” LUJALUONTO, joka on tyémaiden ja toimistojen seinilla
muistuttamassa lujalaisia ja yhteistydkumppaneitamme ymparistdasioista ja -
paamaaristamme.

L gjittele jatteet

Uudelleenkéyta ja kierrata

J dtetta vahennd, hukka minimoi

Ajattele sadstdja: materiaalit ja kuljetukset optimoi
L eikkaa energiaa, ala tuhlaa

Ulkopuoliset huomioi: melu, pély, paastét minimoi
Ongelmaijtitteet huolella hoida, kemikaaleja varo
MNolla ymparistévahinkoa: riskit ennakoi

Tiedosta kestavan kehityksen arvo

Opasta, perehdyta, kouluta




